
 

【料金表】アクトネット new_20200415_v0 

（別紙）料金表 

□現場対応料金の一覧 

「現場対応」とは、「当社が依頼するサービス対象物件までの出動」と「現場における（以下、「現場」という）60 分間の作業」

のことをいいます。 

「現場対応料金」とは、本契約第 6 条第 1 項に定める現場駆けつけ対応の対価として支払われる委託料のことをいいます。 

区分 項目 概要 委託料金（税別） 備考 

現場対応 

料金 

①出動・60 分間の作業料金 

※時間帯別 

（07:00～19:59） ¥6,000 
現場までの出動、現場に到着した

時刻を起算点とする 60 分間の現

地調査及び基本作業を含みます。 

（20:00～23:59） ¥7,000 

（24:00～06:59） ¥9,000 

②追加作業料金（※１） 10 分ごとの作業料金 ¥500  

③二次出動対応料金 

（※１） 
 ¥6,000 

・当社が依頼をした場合 

・60 分間の作業料金含みます。 

その他 

（※１） 

①・③のキャンセル料金 
現場到着前キャンセル ¥3,000 

当日、現場到着前・到着後にキャ

ンセルになった場合。キャンセル

料を支払う場合は、①、③の支払

いは発生しません。 
現場到着後キャンセル ¥5,000 

通行料金 トンネル等の有料道路 

当社の承認による 

 

高速道路料金（片道） 片道高速代金を負担 現場が遠方に限ります。 

駐車料金 作業中の駐車料金 
・駐車場がない場合 

・作業中の時間内に限ります。 

※１ 当社の事前承認が必要となりますので、訪問前、作業前にご連絡ください。 

□特殊作業料金の一覧 

区分 項目 概要 委託料金（税別） 備考 

鍵 

通常サムターン開錠  ¥3,000   

防犯サムターン開錠 
サムターンガード、 

つまみ等 
¥3,000 通常サムターン開錠料金に加算 

破壊開錠  ¥5,000  

鍵交換  ¥2,000  

オーバーホール・ 

修理 
分解洗浄や調整 ¥2,000  

水 

トーラー作業  ¥1,000  

便器脱着  ¥6,000  

ロータンク脱着  ¥3,000  

高圧洗浄  ¥6,000 60 分間以内の高圧洗浄 

ガラス 

ガラス交換 ビードの場合 ¥3,000  

ガラス交換 コーキングの場合 ¥5,000  

網戸交換  ― 60 分間の作業料金に含みます。 

建具 
ドア取り外し  ¥2,000  

窓取り外し  ¥2,000  

※当社が部材交換を指示した場合、部材代は別途お支払い致します。 

※上記特殊作業料金一覧に記載がない特殊作業が発生すると判断した場合、作業前に当社に確認の上、指示を仰いでください。 

 

【注意事項】 

・現場における作業時間は、現場到着時を起算点として原則 60 分間となります。 

・現場到着時点で、顧客が一時不在等の理由により直ちに作業を行うことができない場合でも、当社の指示があるまでは起算点か

ら最大 60 分間まで現場で待機してください。 

・60 分間の作業料金は、複数箇所の対応も含みます。 

・特殊作業は訪問前、作業前に当社の事前承認が必要です。 

・部材欠品等で再度出動する場合の二次対応出動料金は対象外です。 


